Etiqueta y Protocolo en
la Gestion de la Oficina

Areas tematicas:

® Definir que es etiqueta y
protocolo.

e Imagen del personal
secretarial y asistencia
administrativa de la oficina.

e Comunicacidon asertiva.

e Comunicacidon persuasiva.

pP Duracion: 32 horas.
Costo: ¢80,000.

Modalidad: Virtual.
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I]esempenu Certificado: Aprovechamiento.

del personal docente y de oficing



